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Introduction

Introduction

Avec le développement de nouvelles technologies de |1 d86inforr
plus aisé de transmettre un message dans le monde entier. De nos jours les

étres humains, les entreprises, les gouvernements sont tous reliés par un outil

appel ® |68l nCéeséet un r ® s eanoettann dan tcainsmissionp le

partage, | 6 e x p | noation pratiquenment dads limifeo r . Cdbest un vo®rit
réseau informatigue mondial. En fait, Internet regroupe un certain nombre

dbéappl isc eomme e web, le courrier électronique, la messagerie

instantanée, le partage de fichier sé

7~ N
La plupart des visites sur Internet GOUS[Q
commence nt par la recherche .

do6éi nf orsmwarns unomoteur de recherche | Sttt
qui nous affiche une liste de site S qui s pot 2
pourrai ent contenir notre information. Il est
donc i mportant do°tre bijen prgac ®yooPedomn Mi c els
moteurs de recherche les plus utilisés.

. 7

Cette application remplace un peu la poste qui existe dans le monde réel. Ce

syst me per met de tr ans men ihterrmutedauun autrai samsi e r doéu
passer par un circuit du monde réel, tout se fait de maniere électronique. En

plus de | 6avantage de | dinstantan®i t® de trans
permet dobéattacher des pi ces jointes, ficciessmme par
multi m®dia (vid®o, photoé).

La messagerie instantanée est un moyen de communiquer instantanément avec

plusieurs ordinateurs dans le monde connecté s a Internet. Cette application

permet un dialogue actif contr airement au courrier électronique, car la

di scussion fonctionne comme Si | 6on ®tai't au te@
technologies permettent a présent de communiquer instantanément par le son :

et de voir notre interlocuteur a | 6ai de doéun pd6gna mhoeer. et

Les diff®rents ordinateurs connect®s ~ | 6l nterne
de serveur ou de client selon la situation. Les serveurs mettent des informations

sur Internet et les clients viennent les chercher. En fait un ordinateur peut tres

bien jouer le role de client dans un contexte et celui de serveur dans un autre.

Ai nsi tous | es internautes ont acc s 7 de |
transmettre également. Grace au réseau peer -to-peer on a pu assister a une

n f

(@)
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Introduction

décentralisation des réseaux permettant a tous les internautes de jouer le rble
de client et de serveur.

Les internautes nbéont aucun | ien r®el entre eu:
sont simpl ement reli ®gy mar elcdli ft exrtbreestt. plasu de c
les gens avec qui ils échangent des informations, mais de trouver le fichier qui

les intéresse sans se préoccuper de la personne le mettant a disposition.

Avant | 6apparition du MP3, l a mesGDsg,uel ®ahdngenr
no®t ait pas possible via Internet. Mai s auj ourt
technologique , le MP3 a fait son apparition, facilitant ainsi le transfert de fichiers

audio sur Il nternet . L 6 a nto-peer est Ndpster.pCae ddrréeg er peer
proposait des échanges de fichier musicaux entre les internautes. A présent il

existe un certain nombre de réseaux peer -to-peer comme KaZaA, Gnutella ou

encore Emule.

Le piratage est de plus en plus présent dans le monde actuel. Les gens se

procurent des fichiers frauduleusement sur Internet sans se soucier des

probl mes de droits dbébauteur . Le but de cett e
 utilisation qui est faites des Tuvres num®ri gqu
La méthode DRM est limitée au niveau techni que. En fait, elle  est valable
seulementsison encodage nbdbest pas d®couverteilcardeaspr
plus possible de contr®*ler | o6utilisation faite d
Exemple déutilisation de :cebDoenearechaolpogiceini | it ® d
sample, c'est -a-dire un échantillon du titre original. Donner la possibilité

d 6 ®c o ut eseule ufoiseun titre entier a des fins promotionnelles. Imposer le

copyright en interdisant la copie (gravage sur CD) du fichier.

Cbest ugangsatioa rqui a pour but de
permettre le partage simple et licite

f
.
d 6 T us.r En créant des licences simples et t
qui autorise nt certaines formes de partage @8roemar'l1voens

défini es par le créateur. Ce dernier peut

d®t er mi ner soi | aut of i se crdaiOebhhdonk drgS @ T i jo n
commer ci al e udver esocent s 61 | autorise sa
modification. De plus il peut préciser la \ y

juridiction applicable et le type de format de
6T uvr e.
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Introductio n

Voil a une noti on qgui reste d®finie de mani r e
| 6®vol ution du web actuel delconcewin ©n utilisedesel | e f a-
technologies existantes doéune nouvelle mani re ¢
atteindre de nouvelles possibilités. Les internautes font maintenant réellement

partie du r®seau de mani re actigv.d spatiepe ni a poss

au développement du site, en y ajoutant du contenu en modifiant le contenu
actuel.

Le d®vel oppement technol ogique per met aujourd
performantes sur le réseau Internet. Ces connections per manentes et a grande

capacité facilite nt gran dement le partage, le streaming de fichiers audio, mais

aussi de plus en plus de fichier s vidéo.

Les nouvelles fagcons de programmer les pages Internet permettent de faire des
sites plus interactifs et facilite nt le streaming des vidéos.

Exemple :le site web de mtv entiérement réalisé en flash.

/‘

SITE HODE
Q_ SEARCH
ARCADE | THINK

TOP STORIES b= LINEUP
O1/12 1417 A EST e CHANNEL

MY CHEMICAL ROMANCE WATCH THE WORLD
PREMIERE OF 'FAMOUS LAST WORDS'

)
THE BIG TEN » - " G
MUSICVIDEOS =

SIGN UP NOW FOR \ g
mivecom |INSIDER ALERTS THE DUEL OUSTED CT VENTS ABOUT HIS

STOMP THE YARD
WATCH THE TRAILER FOR THE. THROWDOWN WITH WES AND GUSHES OVER...

mtv.com
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Vidéo online
Non seulement les connections actuelles permettent un débit important mais le

développement auquel on assiste est ®gal ement d3¥% ° | 6accessibil.i
colt s. En effet, les caméras vidéo, le PC performant sont accessibles a des coits
raisonnables permettant a un tres grand nombre de personne sdbacc®der au
partage de fichier s vidéo. Chaque Internaute a la possibi lité de publier ses
propres vidéos sur Internet grace a certains sites comme You Tube.
o~ Sign Up | My Account | History | QuickList (0) | Help | LogIn

YOU TUhe [ _Search |

Broadcast Yourself ™ Videos Categories Ci C i {‘, Upload Videos

Categories J2 Music (singing, Dancing, Indie Bands...) My Videos - Favorites - Plaviists - Inbox - Subscriptions

Al Featured Videos Ads by Google

Arts & Animation

Autos & Vehicles !' ' - m Top Music Videos

Comedy ngy Video, music, clip

Entertainment -4 ‘ Video of your favorite

e,  inryties fes o it

e 2o Tliortuse  Sorortone hxmct' (e erson)

Pets & Animals 03:03 Jazz Blues Festivals

Science & Technology 2007 _

Spatts ﬂl nMustc: E:ii!j:z’l:?; Oé\/er 2600

e Festivals Int & USA

Video Games More Videos in Music www.jszzworlddstabase. com

70's Music Downloads

Now! Unlimited 70's Music

E Get all favourites from 70's
‘ N Downloads

70-music.com

SONORAMUSIC X-Factor Belgium MY FIRST LOVE IN
demo Bootcamp 3 JAPAN
00:34 01:58 04:09

MP3/WMA Player for
6 hours ago Palm
1432008 Blay +
J‘E“‘* Play millions of songs
from online music stores

L [ L e e e ] with Packet Tunes!

Figure 4 youtube.com

16 hours ago
mandofelix2
0

16 hours ago

georgetwiliams
0

Blog
Un Blog est en fait un journal tenu a jour par une personne. Elle a la possibilité
déajouter et déenl ever | e@e gairexpliquelleessiccegqdee |l | e d®s

blogs est leur facilité de publication.

Un bl og donne ®gal ement l a possibilit® dbéobten
visiteurs. Ces derniers peuvent laisser des commentaires sur les différents
articles, photos se trouvant sur le blog.
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Les labels

Définitions

«Un | abel est un signe de qualit® officiel att
apporté par un produit au consommateur. »t

Plus précisément un label de musique peut étre définit comme une société dont
|l e but estt dée®dditerriebuer des disques. Ce que | &
la marque déposée par cette société.

Majors

De nos jours il existe un petit nombre de gros label s qui travail lent pour la
promotion des plus grand s artistes. On appel le ces labels des «majors ». Ce sont
eux qui couvre nt la plus part du marché mondial (plus de 77%), le reste
appartenant aux labels indépendants.

r D

EMI

Group

‘ ’ Warner

Universal

Music
Group

Music
Group

Figure 5 Majors
\. S

Les quatre principaux «majors» du disque sont

Universal Music Group (25,5% )
Certainement le plus gros dis  tributeur de musique au monde.

Voici la liste des labels regroupé s sous UMG: Barclay, Interscope Geffen A&M,
Geffen Records, Island Def Jam Music Group, Machete Music, Mercury Records,
Polydor Records, Universal Motown Records Group, Universal Music Classics
Group (which includes Decca, Deutsche Grammophon, Philips and ECM),
Universal Music Latino, Universal Music Group Nashville (which includes Lost

Highway, MCA Nashville and Mercury Nashville), and Verve Music Group. 3

! http://www.agrojob.com/dictionnaire/definitiebABEL -2325.htm
2 hitp://fr.wikipedia.org/wiki/Liste_des_majors_du_disque
% http://www.universalmusigroup.com/overview.aspx
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Cette société est le  principal concurrent de UMG. Elle est & 50% détenue par
Bretelsmann A.G. et a 50% par Sony Corporation of America.
Voici la liste des labels regroupé sous Sony BMG . Voici la liste des labels

regroupé sous Sony BMG :Arista Nashville , Arista Records ,Bluebird Jazz , BNA
Records Label , Burgundy Records , Columbia Nashville , Columbia Records , Epic
Records, J Records , Jive Records , LaFace Records , Legacy Recordings , Sony BMG
U.S. Latin, Sony BMG Masterworks , Provident Label Group , RCA Records, RCA
Victor , RCA Records Label Nashville , Sony Urban Music, Sony Wonder, Verity
Records , Windham Hill , Zomba La bel Group. *

Ce f %t | oOrisende veatps de disque la plus importante au monde pendant 50
ans.
En 2004, les principaux labels de EMI sont . Capitol Records, EMI Classic s, EMI

Records, Mute Records, Parlophone, Virgin Classics, Virgin Records, Hostile
Records °

Atlantic Records Group  regroupe Atlantic Records, Bad Boy, Elektra and Lava
Records .

Le groupe de label s independent s sous WMG: Asylum Records, Cordless
Recordings, East West .

1 y a ®gal ement se abebsr eomn 6 Rykodisce ou Rhino
Entertainment, Warner music international, word entertainment, wa rner bros.
records inc. ( comprenant Reprise Records, Sire Records, Nonesuch Records,
Maverick Records, Warner Nashville and Word Label Group) 6

A coté des quatres Majors il existe un trés grand nombre de labels indépendants.

Ces petitslabels ont | e m°me r1l e de psrqgoedes Majarscenils ddar t i s
arrivent a reproduire la qualité de ces quatres géant s de la production musicale.
Un | abel peut °tre sous | a responsabilit® dbéun

ou dbébune assograndet i on pl us

* http://www.sonybmg.com/
® http://fr.wikipedia.org/wiki/EMI_Group
® http://www.wmg.com/
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Les impacts doélnternet sur

r N

W closer to me streaming 12852 ms.of 51345  ms. kaded

aibum showrzel contact

CHAB
DUB, EDITS AND WHISKY-COKE

you and me
closer to me (feal. jd davis)
sun

monster (feat. jd davis)
jover

my memory - part 2
us and them
1987

BUY FROM

click on logo

I4 iTunes

Deat
f swdiobarbuen | AmMato

[ fuy amazoncon |
| from

. Figure 6 imagerecords.com site dbéun petit | abel (dc")‘

Les | mp acntemet sublé secteur de la musi que

E-label

Gr ©ce ° | 6avancement des nouvelles technologies
di stribuer de | a musique par l e biais de | 6®l e
cert ain nombre dbéavantages. Les co%uts sont di mi nu
car |l es mai sons de di sque ont | a possibilit
| 6enregi strement et ) | a promoti on ddéun al bu
Auparavant elles devaient verser une avan ce aux artistes, ce qui r
cas aujourdoéhui car en contre partie |l es arti:¢
originale de leur s disques et |l es droits déauteur . De plus,
permet de promouvoir les artistes plus rapidement et les risque S supportés par

les artistes sont diminués.

Les gens de ne sont pas forcément intéressé spar | 6achat do6éun al bum
Seuls quelques titres sont intéressants pour chaque client. Cette technique

permet donc de satisfaire au mieux les attentes du client e n ne lui imposant pas

un album complet, mais en lui permettant de choisir les titres quobi l d®
réellement.

Y

Cette facon de procéder semble répondre a toutes les attentes des clients
actuels, vu la popularité du téléchargement online.

Sony est le premier  major a avoir adopté la vente en ligne en avril 2000, avant
déavoir propos® un partenariat ~ UMG.
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Les impacts doélnternet

Le groupe Warner Music Group est en train de lancer

son e -label. En utilisant les possibilités de vente de

musi gue en Il i gne, | e groufpe
promouv o i r qguel ques titres pa
album sur plusieurs années.

EMI Music, Ilui aussi suit le courant vers le
t ® ®char gement | ®g al de musj§ ¢
cette activité devrait représenter 25% de son chiffre
déoaffaires  'doédici 2010.

Baladeursmp 3
Ce nodoest pas uni quemaohangéllatler
monde de la musigue, mais surtout la combinaison

dél nternet et des nouvelles Jtectn

baladeurs mp3. Ceux -ci permettent grace a un Figure 7 "Zune" Le

disque dur ou de la mémoire flash de transporter nouveau baladeur mp3

toute sa collectionmus i cal e avec soi. |De pAG's"si 1 §on
télécharge les fichiers musicaux directement depuis . J

Internet on ne passe jamais par un média physique.

Lutte contre le piratage

Les baladeurs digitaux de la premiére génération ne comportaient  aucune
proteci on contre | e piratage et i | servibes kégausxt ae t pas
t ® ®char gement de f i chi euniguemants depusu gue de€ 6 e s t
technologies DRM on t été intégré es dans les appareils que les maisons de
disques ont accordées des licences de leu r musique a des services de ventes en
ligne.

f

Probleme des tandard s
Malheureusement, le colit élevé de création de ces

technol ogi es et | 6opportune | ® playsforsur’ d mar c h
la musique en ligne a fait nai  tre plusieurs standards "l'\'{ﬁvgggows
-~

incompatibles. Les trois grandes  technologies sont
playsforsure de Microsoft, Zune de Microsoft et Itunes
/iPod de Apple.

Figure 8 Logo du
format DRM Windows
Media de Microsoft

Enjeux potiste | 6a

Internet p ermet de court -circuiter la  chaine de ~ 4

distribution dansle monde delamusique , ai nsi |l 6artiste peut dire
promotion et méme vendre sa musique en ligne sans devoir passer par un label.

Les co¥%uts ®tant r®dui ts, S i |l 6on ne doi't pl us ¢
physique , |l a partie ®conomie dé®chelle pour |l a cr ®a

gudof fr ai en tdevienedonclsupdrfied. s Cependant le label est un gage de
qualité et son utilisation reste une pratique courante.

" http://www.neolane.com/frl/cas_client/emi_music_marketing_relationnel.htm
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Le marché

MySpace
MySpace est non seulement un des site s les plus populaire de réseautage , il est
aussi un des premier s a avoir intégré une partie musi gue, qui permet au X

artiste s d e s 6-arantowvoir en faisant écouter au X visiteur s de sa page, ses
créations musical es en streaming.

Mo Bromn Sewh Sovee rm Mal ey tevaius i Groupe Ses Viieos e Comely Cambmds
MYSPACE MUSIC e | Drmtry | e | Tow At | B | Mo P | st Gomahete | B

Te GB0d, The B
& The Queen

bost of 2008

S vt €t eegers
i e

nnnnn

Figure 9 MySpace section musique

\-

Le marché
Comme on peut le voir sur le graphique,
la vente de musique en ligne est en (' .\

pleine croissance, suivant de trés prét la
vente des nouveaux baladeurs qui .

100

permettent de prendre celle -ci avec soi »_|

90
0% que | 6oMmvaail ldbanaly , &
marché des labels indépendants ]
regard ons ce que font les majors.

u_J
60

~ooc3cZ

20 _
50

16 _]
0

ow

Les Majors !
30

Si on regarde les sites web des majors 2
(voir dans | 6annexe)l, i
rapidement que tous les majors ont psn —T-T T-T -1 1T T
principa|ement un site informatif sur [ Moty Time - 6-month intervals from 2001 to 2006
lequel  présentent rapidement leurs . _

. Figure 10 iPods vendu & Chanson
artistes.

ITunes vendu
] http://www.sparkplug9.com/bizhack
Sony et Uni ver sal | e r Qiriiel.phpdoOc WAV Bitunem @ N i rso@l -

moderne avec une animation interactive versus -ipods -sold/

en flash. \ _)
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Le marché [T

Warner a ffiche aussi ses artistes, mais son site semble étre graphiquement
dépassé.
Méme si EMI affirme sur sonsite d®tre un | eader dans | e domai

Son site web est archaique et présente ses artistes sans utiliser de graphismes,
ce qui nous paraittr és dépassé !

Stratégies
La stratégie des majors est visiblement de passer des contrats avec des grands
sites de distributions qui eux se charge nt de la protection, vente et promotion de

leurs chansons.

Les services les plus populaires sont iTunes, Zune, Ur ge, Rhapsody, Napster .

On constate que |l a majorit® de ces services nout
programme d®di ® afin de garantir | 6homog®n®i t ®
baladeur supporté par celui  -ci.
N\
o toré Zune Marketplace, Urge dans WindowsMedia Player
. 7
Les indépendan ts
Grand s labels f \

Si | 6on regarde | edépendans rcahsne | 3
par exemple les ToplO0 du pop -rock dbéAM®r i f
annexe), on constate que la plupart présente leurs
artistes plus en détails que les majors, et proposent
également de commander direct ement leurs cds depuis
leur site. Cependant il s ne propose nt pas directement le
téléchargement de fichier s audio. Quelques exceptions
proposent de donner  un acces aux fichiers audio avec
une clé spéciale une fois le cd physique acquis.

B}

PRl [P
Vo B EaE

‘@ CoLIN SHOTZ
*
alleé

A A R

Cependant, il existe aussi des labels comme
fiberline.com  qui se sont entierement orientés vers
Internet et proposent un portail sur lequel artistes et
consommateurs peuvent directement acheter et vendre
leurs chansons et albums. Figure 12 fiberline.com

. /
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Enjeux pour un label indépendant

Entre les artistes qui peuvent gérer eux -mémes leur page et le site déun petit
label qui regroupe  quelque s artistesiln & y pas une grande différence. L  es deux

peuvent se créer et disparaitre en un jour. L 6avantage de pouvoir pr
| 6 ef f erdgroudage sous un label pour plus facilement se faire connaitre

di spara’t rapi dement avec des sites de r®seaut a
les petits labels créent eux aussi leur propre page .

Pour la vente en ligne, un petit label et un artiste indépend ant sont traités de la
méme maniere par les grands services de vente de musique en ligne et chacun
peut soumettre ses chansons.

Enjeux pour un label indépendant

Tout cC omme ndédi mporte entreprise o]
organisation moderne il est in dlspensable Internet penetration by World Region
déavoir une pr®sence ppour
un | abel cbest encore A-u“ nt
donn® que pour [ es | euin oo e ——— [

| 6exp®r i en eeommenseisauzeht sur s N <1

Internet, et parfois ne se transforme méme h:

plus en action dans le monde p hysique, vu e [l 25

les possibilités offert es par les nouvelles o wwss ws e
technologies pour acquérir et écouter de la crmmmm———

musique. internetworldstats.com

. /

Le fait quoblamadecaanxitblscoidepui s ndi mporte 0% dans

faire connaitre mondialement un produit local qui autre fois nbdédaurait pu
di stribu® que | ocal ement . I néy a plus de co %t s
monde numérique. On a donc la possibilité de vendre un produit de niche qui

serait trop petit  pourintéresser | es maj ors. La t aebhrfiegge . ndest pl us

Grace au réseautage on a en plus la possibilité de se faire connaitre parmi les
personnes qui c¢cherchent exactement ce que | 6on v

a

Les avantages de la  simplicité ont aussi un revers, a cause de la facilité
doéutilisati ons dkeproductian, pmmdtidanlet vente, il existe une
concurrence quasi infinie. Il est donc tres important d 6 ° t r e f & de®a gelivir
de tous les outils e -marketing @ sa disposition pour essayer de se démarquer de
la masse !
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E- marketing

E- marketing

Nous allons dével opper quelques pratiques e-marketing appliqués  au domaine de
la musique en ligne

Comme nous | 6davons vVvu, | e |l us souvent l e point
de d®part dobéune Vvisite comfence CThez un moteur
de recherche, i | est donc important d' optimiser Z :

son site web pour étre référencé le mieux que
possible par ceux -ci. Ceciaf i n doappar g
les premiers dans les résultats des moteurs de
recherches , ce qui nous garantira plus de trafi C.

Il existe des entreprises spécialisées pour ce
genre de trava ux qui proposent non seulement
des services déam®|ioratioQ de | 6indexatijon, ma
®gal ement déoptimisation des mot s c%@s
publicitaire s acheté s (AdWords chez Google).

ic -agency.com

Les e-mails publicitaires nous semblent peu adaptés dans le cas du monde
mu sical, un e -mail étant assez pauvre graphiquement, de plus il est difficile d'y
intégrer de la musique de fagcon ergonomique.

Cependant dans |l e cas 0% une personne sb6abonne
envoyer au souscripteur une  -mail lui proposant d'éco  uter les nouveautés.

Précisons, tous de m° me que | amaipdinpnuel sans cets®, cathe | 6 e
surtoutacause del a quantit® de spam que | 6utilisateur
Il existe 4 types fondamentau X doéutni IdiesaltGlont er nadapte asla on | e

musique cela nous donne

Le label se présente et affiche une liste de ses artistes . Cbdest not amme nt
comme nous | 6avons vue, ce que |l es majors font
Pour aller plus loin, on peut proposer au X Vvisiteurs de sbéinscrire
voir méme a un flux RSS de notre rubrique « nouvelle » pour lui permettre

dé°tre infor m®sdemougeaud @bussor t i e

L6®t ape suivante est de donner |l a posscebe | it ® d
mani re proposer une alternative 7 l a vente dan
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dans cette situation que se trouvent les labels indépendants que nous avons
analysé s.

La derniére étape est de proposer non seulement de la vente physique ou

numér ique, mais aussi par exemple les clips vidéo associé s, les billets de
concerts, voir méme de permettre la création de nouvelle s compilation s grace a
du feedback de | 6utilisateur

Dans le monde de la musique sur Internet, il exis te plusieur s modéles
d'affaires

Premiérement , on peut simplement proposer une alternative a la distribution en

magasin, en proposant la commande en I i gne postalede médid e nv oi
physique.

Léalternative, est de proposer de | a mweni que so
t ® ®chargeable © partir délnternet

Les internautes ne sdint®ressent en ¢.GNo®r al pas
trouvons donc que les alternatives actuellement proposées sur Internet sont

excellentes. L'achat unitaire de titres musicaux convient m ieux a ceux qui

ai ment une multitude d'artistes mais seul ement
Cette m®thode per met au consommateur ddaugment e
m°® me somme dbébargent . De pl us, l e client sera st
C 0 %t d Gewest tres faible.

Le second modéle consiste a proposer des abonnements qui permettent au X

client s d'avoir accés a tous les morceaux pendant la durée de l'abonn ement.

Cette évolut i on ®t ant uni quement p o s g fichidr audicune | 6 on aj
partie DRM . Ceci impliguele choi x déune plateforme et doéun st
de ce mod | ume faissque legcliedt utilise | e service, il est emprisonné a

| irdérieur de celui -ci, car sO0i | abo®@eamenti iel sper d altolta sac s

librairie musicale

Les majors couvrent déja une grande partie du marché surtout dans les secteurs

qgui g®n rent beaucoup de vol ume. Cependant , [
artistes locaux contrairement aux labels indépendants qui sont beaucoup plus

proche de ceux -ci.

Il existe plusieurs possi  bilités de se positionner sur le marché de la musique en
temps que label indépendant

e En fonction du style musical . par exemple Jazz, Rock, Electro, Hip -Hop.
e En fonction de la région géographique . par exemple Suisse, région
romande, Lausanne.
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e En fonction de leur idéologie/culture . but social ou lucratif, gratuité de la
musique, ou toute autre conviction personnelle.

I faut se rendre compte quoélnternet est nor ma

compl®ment aire doéinformation pour l e client. Ce
principal. Le but est doutiliser | 6l nternet pou
base. Cependant dans le monde de la musique, Internet occupe une place trés

importante, carilperme t une promotion simple et ° moindre
ddéartistes cons®quent e. quk lpourscertains epetits lalmes me
indépendants, Internet soit le seul moyen de communication et de distribution.

De ce fait |l a diff ®rencimmtantan est dbéautant pl us

Tout d 6 a b o rsdigner le graphisnte et la facilité d'utilisation, le site doit

étre attractif et convivial. Lorswgmudi nternaute visite |l e site do
soit attir® par | 6esth®tisme d s Ileequitedani er r eg
site.

Apr s cet aspect purement visuel, i ne faut pa
personne doit pouvoir tr s rapidement acc®der a
Sans cet avantage le client sera vite lassé et aura tendance a quitter | e site sans

plus sb6attarder et ne reviendra certainement |j an

(! est possible doéoffrir des services compl ®m
I'Opendisc : apr s |l 6achat déun Cd, l e client " | a
Internet pour profiter des extensi ons offertes comme par exemple des titres

supplémentaires.

Un nouveau service envisageable est |l a cr®ation
débune s®lection de | o6utilisateur. Ce dernier [
plaisent le plus sur le site ainsi qu e la futur jaquette du cd.

Apr s avoir attir® un client et s6°tre d®mar que@
retenir ce client. Ce dernier doit avoir envie de revenir sur le site pour trouver

plus doéinformati on et lanoheroh edserurvsdgeuwcbnourrent. al | er

Apr s | a premi r e visite du client, | e but €

personnelles afin de pouvoir le recontacter par la suite. Un client qui visite un
site une fois et ne revient jamais est inutile.

Afin de fidéliser les co nsommateurs qui ont visité notre site, il existe certain s
moyen s pour retenir son attention en fonction de la taille du site. Si ce dernier

est bien développé, on peut proposer un systéme de profil pour que les
utilisateurs puissent paramétrer les différen ts éléments affiché s sur le site
(catégorie par défaut, éléments affichés sur la page principal)
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1 faut utiliser la plus value qubapporte ce n
permet avec les clients. Par exemple en offrant la possibilité de noter les titres

ou de rajouter des commentaires. Un grand site aura intérét a développer lui -

méme se s options al or s gudun petit site devrait
« social » réputé s dans le milieu comme MySpace Music afin de réduire les

codts.

La communication par blog nous semble plus pertinente que celle par newsletter.

De pl us, cbest l a nouvell e tendancAgecennblog er me d ¢
c'est le client qui va chercher linformation qui l'intéresse, de plus la structure

des informations  est meilleure

Le gr os avant age du bl og, ou de site i nternet
per mettent N l utilisateur de publ ier des cor
communication bidirectionnel . On a ainsi la possibilité de rapidement avoir du

feedback, sans dev oir uniquement faire des hypothéses par rapport a notre
chiffre de vente.

Cette communication interactive peut méme nous aider a développer un produit,

par exemple en utilisant le vote des  visiteurs sur leurs titres préférés pour créer
un compilatondes t op 10 que | 6on po erpoa créenw albume ut i | i s
de hit dans le monde physique. e \

ﬁ.‘.‘.‘.‘.ﬁ 12CDs ot e g

Hormis | e fait que | don peut® dans |
mot eurs de recherche et que et N @t er  de
espaces publicitaire sur certains portails , nhous @+ +@=12for1

allons surtout parler de la publicité qui implique i B i o

| 6utilisati eraudia de rioyea hei plus A

efficace afin de promouvoir un nouveau titre est

de le faire écouter pour que le consommateur

pui sse sbéen f aCepandant n ke faii gu® e .. g

le clientvoitl a pochette doéun cd n nromotion su

le site doun | abel peut | el gondul .t 2l ®cC (
cette musique afin de sbden aire une opinygon

La mani re | a plus <classique de faire ®couter
internet sans la lui donn er , coObest de | a faire ®couter en
gualité ou uniquemen t les premiéres trente secondes, ce qui permet de rassurer

l e client avant | 6dachat

Une autre possibilit® est doéutiliser la technol

télécharger et| 6 ®auater un nombre de fois limité.
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Evidemment, on peut  aussi proposer des offres  exceptionnelles sur Internet . Par
exemple , BMG propose actuellement d'acheter douze album pour le prix d'un!

En temps que label indépendant on a plus de fle xibilité . De ce fait on peut

facilement considérer | dut i |l i sati on des conong par i egemplesiesal | ®g ®s
creatives commons, ¢ e qui ouvre des port es pour la promotion. E n donnant

| aBcés a nos musiques  aux internautes  pour certaines utilisations, ils pourraient

| 6i nt ®grer dans des Podcast ou des vid®os voir
genre de produits qui peuvent créer rapidement un effet viral. Un tel produit :

ser a donc vV u par un gr and s, dantmhbunee partikd Iserd er naut
intéressé e par la mu sique accompagnant le produit . Ces consommateurs

potentiels se retrouv eront ainsisur notresite web (®t ant donn® que | 6a
celui-c i est une des conditions doutilisabdion du
Léavantage principale de ette pratique .‘\si ce
né est Il e nombre de personnes t ouEh Rei) e st

les tres faible s colts nécessaire a sa mise en
Tuvr e.

Uncasextrémee st doéutiliser |
pour promouvoir un nouveau titre. Ce
systeme a été utilisé pour promouvoir une
chanson de Robbie Wiliams sur KaZa a’,
pour faire | a pnoovelo album n
en y diffusant volontairement une chanson

L6 i d ®rncipale étant que les gens qui P ——————

trouveront le morceau bien auro nt quand
m° me tendance ~ acheter] i 0ad,pum c0mpi et
sur des sites  officiels . \ J

Il faut aussi essayer de tisser une toile de liens vers différents sites partenaires

ce qui permettra a chaque site de mieux se faire connaitre. C'est une technique

facile a mettre en place, et a de faibles colts. Cependant , il faut faire attention a
la qua lité de ses partenaires , a la qualité du contenu, aux affluences et a leur
notoriété, car un mauvais partenaire pourrait nuire a notre image.

Une premiere approche est déja d 6 o b | segaetistes a avoir un site ou au moins

une page MySpace , af i n d Qaréseaurde base. Ce mai |l l age va doboai
aussi nous aider pour mieux nous placer dans les moteurs de recherche qui

utilise nt de plus en plus un algorithme comme PageRank ® qui regarde aussi le

nombre de page s qui pointe nt sur notre site.

8 http://www.economist.com/business/displayStory.cfm?story id=3329169
% http://en.wikipedia.org/wiki/PageRank
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Recommandations

Nous allons & présent tenter de relever les points les plus importants a
recommander. Nous allons faire la distinction entre un petit label et un grand
label qui pourrait étre intéressé par un site portail.

Un petit | abel ingeatif. H doit propabér Ues noeliveaux services qui
répondent aux besoins latents des consommateurs en faisant naitre de
nouveaux d®sirs. Il faut cr®er | 6i mpression que

autre ne peut offrir cette qualité de service.

Le premier élément fondamental que nous proposons est de donner la possibilité

| 6internaute dbé®couter la musigue que nous of
nous semble | e pl uasatiiser fle$ licenaes €e ceative caminons.
Léavant age dme estde dimigusrtlatendance au piratage en incitant les
consommateurs a utiliser et promouvoir notre musique. De plus , il facilite
|l Gutilisation du marketing viral. L6i d®e est de
monde possible pour gnaiegdpideenens. e f asse con

Il est peut étre intéressant de s'installer dans une niche, car les grands studios
sortent de certains marchés et ils ne sont intéressés que par ceux qui offrent la
possibilitt d 6 u n ghiffie d'affaire.  *°

Comme nous | 6 av o mmrtant ue créér eteds développer son réseau
pour étre connu du public et pour étre bien indexé dans les moteurs de
recherche.

Léinfrastructuaéeéan®eessaidrre musi que num®ri que
étant assez compliquée, il vaut mieux utiliser de s services dédiés déja existant
(tel que i Tunes et dbébautres).

Il est important de référencer les chansons sur le plus de sites dédiés possible,

afin de garantir aux artistes une couverture globale du marché. Les artistes

d®ci deront plus fattltemeousddapper d abel sd6il s o
l eur Tuvre sera promue activement

Comme pour le petit label, la premiére étape sur Internet consiste a développer

un site simple. Toutefois vu |l a quanpot® déauvhi $tade!| gqud:
taille importante, il serait sOrement judicieux de créer plusieurs site s

chaperonnés par un site central.

Une seconde phase consisterait a les regrouper dans un grand site portail. Ceci
permettrait doéy int®grerpopdrusl &uwet ifloinscattieounrn ad ti t d®e
nouvelle part de marché par le réseautage. La vente en ligne directement a

10 http://www.economist.com/business/displayStory.cfm?story id=3329169
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partir dodéun t el site devient envimsgenatéuise et pe
travers tout | e processus dbébachat.

Af in ddéattir ertes pdtrei dabel dpbaraitt preposer des services

complémentaires. Par exemple en donnant certains feedbacks, ou des
statistiqgues de ventes et de visite des pages des artistes. Ainsi ces derniers
auraient la possibilité de mieux connaitre leur place sur le ma rché.

Cependant, il est d ifficile de se dé marquer , car les grand s groupes sont déja en

place  (itunes Apple, Microsoft, Majors). Néanmoins, comme |l 6ont montr
Google,Yout ube et d 6sadu booneveeb 20 t, e i | s uf funetidéedodav oi r
une réalisation révolutionnaire , pour r enver ser | a balance fragile

Abilene
Afraid
Afterglow
Again

Ain't Talkin'

All Alone

All Along The Watchtowe*

) N

Figure 17 apple.com/iphone
Révolution pour la musique  ? Sonnerie a partir de chansons iTunes

- _/
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EMI Group
emigroup.com
m Néew York, New York
EMI overview Press releases/news Financiallinvestor info Social responsibility Links/site map

Robbie Williams Rudebox
EMI Records

12 January 2007: EMI Group plc announcement

1 album Alright, Still
1L LT

i From the album Alright, Still
L Pley 181op |}

Create your own music with
the Mute Noise To

i .
i e Glosoli by Sigur Rés Listen now

v S ROATY
y & pm

S EMI Group pic | Privacy | Terms & Conditions
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Warner Music Group

wmg.com

warner = music | group

warner music group
about wmg

news

investor relations
recorded music

the atlantic records group
independent label group
rhino entertainment
rykodisc

warmner bros. records inc
warner music international
word entertainment

music publishing
wamer/chappell music inc.
sales & marketing

““—.w Adblock ]

news:
e
roll mouse over mop to octivote
& % N
wtE
right 2008 Wamer Music Inc privacy notios terms o

1
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&

warner music group

o
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alternative distribution alliance WARNER MUSIC

ryko distribution ® INTERNATIONAL
srtann

wea corp

§
@
P

recorded music music publishing

r

!
Wamner Music Group and MobiTV Partner on Origina
Artist Programming

Warner Music Group and Motorola Strike

Groundbreaking Mobie Partnership
Yusuf islam Awarded Prestigious Peace Award

Taking Back Sunday to Guest Star on a New E

of The N's Hit Senes, Degrassi The Next

Premiering Friday, January 12 at 8 PM (

f use industry resources job opportunities

sales & marketing
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Sony BMG

sonybmg.com
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running music. No Heroes & what bodt-wearng
non-pggers

Resd More | Comments

SEARCH [Emter Keywores

OM
7 - 03/17/07

~11

{ Tour Calendar |
Viewbylocation B January 2007 o

i 05 . LA
aanssao
LR BB

Current Reigases

ry [a—"a]
< ¢
BAD RILGEN *
vaf;l ’ NIE '; s
4 A
- Y e , I

Annexes
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Search TVT Radbioe

Get the Hottest |
TVT Ringtones On
Your Cell Now!

Powered by

tvtrecords.com/home/

HINE thr -ININS Featuring

The New Alhum

&l Mariel
In stores NOW.
turing “Ay Chico” &

Chemically Imbalanced
In stores NOW'

Featuring “Jigglin® & F.
“Dangerous” Bojangles”

Watch the video for Watch the video for “Ay
“Dangerous” Chico”

Get Ying Yang ringtones Get Pitbull ringtones

Crunk Hits in stores now!

Hyphy Hitz in stores now!

‘Dan gero J
feat. Wyclef Jean
and
" Jig glin"

et

"She's Like The Wind"
Lumidee featuring Tony
Sunshine

Hip Hop's hottest party
anthems

Download it on iTunes
Become
MySpace
Sign-Up for the newletter

Listen here

ends on

tracks from the

Listen hare
HOT TRACKS TVT NEWS
Lil Jon Snap Yo Fingers feat. £-40 & Sean Paul {@]| 1/10: GET LUMIDEE'S “SHE'S LIKE THE WIND"
RINGTONE!
0-Solo
1/9: THE CINEMATICS TO TOUR WITH NIGHTMARE OF
8ig Deal » You
$suaitns: font: Norianide. » TOURETTE CHALLENGED TO BOXING MATCH BY
ro COCKNEY REJECTS
Ying Yang Twins Dangerous feat. Wyclef Jean - y
THE BLUE VAN'S UPCOMING EUROPEAN TOUR
Pitbull DATES
Ay Chice ﬁ 1/8: DONNY TOURETTE JUMPS OFF BIG BROTHER UK
Bojangles Remix ] REALITY SHOW
Z TUNE INTO MTV JAMS TO SEE YO GOTTI'S "THAT'S
The Strays Life Support - WHAT'S UP” VIDEO

Towers of London
Air Guitar
Feck It Up (Acoustic)
On A Noose
Frck It Up
How Rude She Was

Da Muzicianz Camers Phone

1/5: LIL JON COLLABORATES ON TYRESE'S NEW
ALBUM

1/4: PARTY WITH PITBULL ON HIS BIRTHDAY

HYPHY HITZ IS IN STORES JANUARY 9! CHECK
OUT THE E-CARD

CRUNK HITS - VOLUME 3 DROPS JANUARY 9
PEEP YING YANG TWINS IN FHM MAG ONLINE

1/3:NY DAILV NEWS CALLS EL MARIEL ONE OF THE

Yo Gotti BEST OF
Intro “That's What's Up”
Gangsta Party feat. Bun B & 8 Ball @) TVT COMPANIES

The Cinematics Break ol e 5
Ying Yang Twins Git It - Bun & feat. Ying Yang Twins (] ﬂmﬂ

Pitbull Pretty Ricky feat Pitbull-"Everybody Get Up” [
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victoryrecords.com

RECORDS
LAUNCH VICTORY PLAYER & WEBSTORE ARTISTS NEWS TOURS RELEASES VIDEOS DOWNLOADS RINGTONES MAILING LIST

YOUR MUSIC. YOUR LABEL. wonen

NEW RELEASES

GET VICTORY RECORDS
RINGTONES!
TEXT “VICTORY" 10 #71777

KNERE FOR MORE 1NFORN

UPCOMING RELEASES

Lift The Curse

ADAY TO
REMEMBER

VICTORMF

J0IN THE VICTORY STREEY TEAM!

Annexes

Internet & un label musical indépendan t


http://www.victoryrecords.com/

Annexes

matadorrecords.com

matablog

The label blog

News & Views every day
from the label brain trust
(and the brains we trust),

news

December 20: Times New
Viking sign to Matador!
Yo La Tengo iTunes EP,
The Ponys, Cat Power,
tours & more.

new releases tour dates
back catalog January 8: The Ponys,
matador store Stephen Malkmus,
Jennifer O'Connor Cat
Power, YLT.
matacast bulletin board matador info
Weekly video podcast. The Matador Bulletin Board. Read the FAQ. Find
Live footage, exclusive Join our bulletin board — one  booking agents, staff
videos, documentaries, of the premier indie label
interviews, more. communities online.

© 2004-6 Matador Records | Subscribe | Disclaimer
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